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Hik-Connect : L’APPLICATION POUR GÉRER VOTRE 
SYSTÈME SUR SMARTPHONE ET TABLETTE

 Création de votre compte Hik-Connect 

1. Téléchargez l'application Hik-Connect sur l'App Store pour iOS (Apple) ou sur 
www.hik-connect.com pour Android.
2. Cliquez sur "ENREGISTRER UN COMPTE" (ne pas se connecter en mode 
visiteur)

3. Sélectionnez votre pays (il doit être coché par défaut) et cliquez sur " " en 
haut à droite.
4. Choisissez entre l'inscription par le numéro de téléphone ou avec une adresse 
mail.
5. Renseignez votre numéro de téléphone ou votre adresse mail et créez votre 
mot de passe puis cliquez sur "Obtenir un code de vérification".

6. Renseignez le code de vérification reçu par SMS ou par mail.
7. Cliquez sur « Terminé ».

 Associer votre équipement à votre compte Hik-Connect

1. Vos équipement sont préparés via notre plateforme Hik-Pro-Connect. Pour 
recevoir vos appareils sur votre compte transmettez le numéro de téléphone ou 
l’adresse mail de votre compte Hik Connect à l’un de nos services :
- Par mail à  info@camerail.com 
- Par téléphone au 02 48 24 46 76
- A notre technicien en charge de votre installation
- Informations à transmettre : Nom du Client – identifiant du compte Hik Connect

2. Une fois vos informations transmises vous recevrez une notification sur votre 
compte Hik-Conenct. Cliquez sur « Visualiser maintenant ».
3. Cliquez sur « Remise d’appareil et demande d’autorisation ».

4. Cliquez sur « Accepter » 2 fois de suite.

5. Cliquez sur la flèche « retour » en haut à gauche de l’écran.

6. Cliquez sur votre appareil.

7. Entrez le mot de passe de cryptage suivant pour déverrouiller : Ac87915045

8. Votre appareil est prêt à l’utilisation !

mailto:info@camerail.com


Notice Utilisateur Hik Connect
TECH-NU-004 indice A du 17/02/2022

Page 2 sur 4

Hik-Connect

Hik-Connect : L’APPLICATION POUR GÉRER VOTRE 
SYSTÈME SUR SMARTPHONE ET TABLETTE

 Utilisation de l’application

1. Multi vision

Dans le cas où vous possédez plusieurs appareils vous avez la possibilité de les visionner 
simultanément. Cliquez sur les boutons 1 - 4 - 9 - 12 ou 16.

2. Relecture vidéo

Lorsque vous possédez une carte SD dans votre caméra ou que vous possédez un NVR vous 
pouvez relire les enregistrements comme suit :

Cliquez sur «  » en haut à droit de l’écran puis sur «  »

3. Pilotage caméra PTZ

Pour piloter votre caméra PTZ cliquez sur «   » puis utiliser le joystick virtuel 

4. Zoom optique

Pour effectuer un zoom avec votre caméra :

Cliquez sur l’icône «  » puis ajuster votre zoom avec les boutons «  » et 

«  ».

5. Enregistrements vidéo et photos

Lors de la visualisation de vos caméras, vous pouvez enregistrer votre vidéo et également 
prendre des photos. 

- Cliquez sur «   » pour prendre une photo.

- Cliquez sur «  » pour effectuer un enregistrement vidéo.
- Pour retrouver ces photos et vidéos rendez-vous dans le menu d’accueil, cliquez 

sur «  » puis «  ».
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 Télécharger IVMS-4200 Lite pour PC

Rendez-vous sur le lien suivant et suivez les instructions :

https://soft.camerail.com/Hikvision/Logiciel/iVMS-4200%20Lite(v1.0.0.4).exe

1 2

3 4
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https://soft.camerail.com/Hikvision/Logiciel/iVMS-4200%20Lite(v1.0.0.4).exe
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Le logiciel est installé sur le PC, cliquer sur l’icône IVMS-4200 : 

Définissez un mot de passe sécuritaire (à conserver précieusement), activez la connexion 
automatique et connectez-vous.
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Cliquez sur le nuage et sélectionnez FRANCE
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Renseignez l’identifiant et le mot de passe que vous 
avez définis dans l’application Hikconnect Mobile

Dans le menu « Aperçu », cliquez sur la caméra puis 
renseignez le code de déverrouillage :« Ac87915045 »

La vidéo s’affiche. 

Vous pouvez utiliser la caméra !
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